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plusieurs produits

# Maintenance période permet la mise a jour
simultanée pour plusieurs produits pour une période
(e.e. pour une saison)

# Copier periode permet de copier tous les données -
comme des prix, régles de ventes ... pour une période
souhaitée.

8 Imprimer = Messages

Acces a « liens » = contrat de réservation location directe

+ Excellent ! La qualité des données est parfaite.

+ Quelgues configurations peuvent encore &tre améliorées ! @
+ Quelques descriptions de votre hébergement manguent encore !

+ MNous recommandons d'améliorer la documentation photographique !

Vous proposez des activités v NOUVEAU

# Activités & Options - Activez cette nouvelle fonction

et proposez 'prestations supplémentaires’, que vos
clients peuvent ajouter & leur réservation de logement.

# Déconnexion

# Verifier



Réaliser un modele d'offre personnalise

fem - - *- <-

Maintenance Offres/ Evaluations Modules
des données réservations complémentaire

Menu

Modéles offres propres

Offres/réservations

@ Informations pour cette page
Apercu N
A ce stade, vous pouvez changer les paramétres standards pour vos propres offres.

Réservations Veuillez sélectionner le logo voulu, et créer votre propre texte dintroduction. Les paramétres individuels pour la présentation de votre hébergement peuvent &tre ajoutés également.

Do nner unNn nom é. votre Offres Ne plus afficher cette information
mOdéle Demandes d'offre

Cocher « utiliser duree de prives ¥ modeletest .
5 fon o Nom modeéle test ! Utiliser durée de validité pour les offres @
validité pour les offres » o Configuration étendue
Lalsser Ie paramétre par Modeéles offres propres Paramétre par défaut Paramétre propre
defaut pour le logo (Gites Mes adresses
Logo destination / individuel I ® attribution automatique I

de France)
Créer votre propre phrase Suite 2 votre demande, nous avorsfe

laisir de vous remettre notre offre ci- .
P # Editer texte d'introduction et texte final

d H | ntrOd u Ctl On et d e Texte introduction / Phrase finale Texte par défaut L] aprés; / FiEStantlé' Votrte;i_sﬁositm: Sropres
. pour tout complément d'information,
SalutathnS Bien cordialement,

Ed|ter IeS param étres Paramétres personnalisés

InleIdueIS (page SUIVante) Paramétres systéme par défaut ® ¢ Editer paramétres individuels

GITES DE FRANCE &\
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Réaliser un modele d'offre personnalise

Une fois que vous avez cliqué sur
« éditer parametres individuels », la
page ci-apres s’ouvre:

« montrer descriptif
géenéral » |/ « descriptif
conditions systeme » [/

« descriptif arrivee/check-in » (si
VOUS avez un itinéraire enregistre)

Cocher « montrer equipements
sélectionnés uniquement » et cocher
les équipements que vous voulez
voir sur 'offre
3. Laisser les
I'identique
4. Enregistrer les modifications

autres champs a

GITES DE FRANCE
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Modéles offres propres

Parameétres de visualisation de la maison dans l'offre

Descriptif

Image maison

Equipements hébergeurs

Allemand
Caution
v| draps et linge fournis
v Ménage gratuit
Cartes de credit
v|Réglement en espéces
v Commerces (km)
Gare (km)
Piscine a proximité (km)
Voile (km)
v| Maison non-fumeur
¥ TV

Equipements de la prestation

« Lave-linge
v TV

Paramétre par défaut Paramétre propre

Montrer descriptif genéral

v EE‘SCI’I pEII cona IEIOI"IS

L] systéme

v| Descriptif arrivée/check-in
systéme

® gestion d'image automatique
été/hiver

Montrer toutes les

caractéristiques montrer éguipements sélectionnés uniquement

Anglais Francais
v Chauffage électricité en sus v Chauffage non inclus
v Draps gratuits v Electricité non incluse
v Ménages fin séjour inclus ANCV

Chéque Chéque cadeau
Virement Baignade (km)
Equitation (km) Forét (km)
Golf (km) Pé&che (km)

v| Sentiers (km) Tennis (km)

¥ Animaux domestiques non autorisés Climatisation
Meubles de jardin Terrasse

v WiFi

® Montrer toutes les

caractéristiques montrer éguipements sélectionnés uniquement

+ Lave-vaisselle + Micro-ondes

v WIFI

@ Info



Creer une offre

Les offres envoyées seront toutes conservees sur cette page (non supprimable) sous forme de liste

*- <-
Evaluations Modules
des données réservations complémentaire

Maintenance

Menu Offres ? Aide
= Offres/réservations

O Informations pour cette page
Apercu . . . s ) . . A
Dans ce menu, toutes les offres faites pour vos objets via la destination ou par vous-mé&me sont listées. En utilisant le filtre, le résultat peut étre redéfini.

Réservations Dans cette liste, les données les plus importantes pour chaque activité sont affichées, et sur le coté droit vous pouvez vérifier chague ligne ou bien limprimer.

Ne plus afficher cette information
Offres

Demandes d'offre

Offres propres Offres destination
Arrivées
t¢ Configuration étendue » Filtre Date du = Date au = Arrivée | Départ  Date d'envoi n @ Info
Modéles offres propres
Mes adresses % Offre n® % Client + Arrivée % Départ Adulte/enfant Prix + Date  Statut

= Creer nouvelle offre

GITES DE FRANCE

Cote d'Or - Nievre - Yonne




Creer une

Indiquer les dates du séjour +
date d’expiration de I'offre

Créer nouvelle offre

Offre Détails clients Apergu # Gérer les modéles @

Sélectionner le nom du produit
(nom du gite ou nom de la
chambre d’hétes concernée)

A « eXtraS » SéIeCtionner VOtre Période du - au 09/M12/2019 = 10/12/2019 = pour 1 : MNuits 16/12/2019 =
cas de figure parmi les 4

propositions.

Cliguer sur « saisir prix » et

v Offre
Expiration offre @

Veuillez TOUJOURS indiquer l'occupation par unité !

. . . . . z . Détail offre Home Bacchus TEST -
soit laisser le prix indiqué soit
Ie modifier (ne paS toucher au Unité(s) Nom produit Repas inclus
prix de |a taxe de Séjour) 1 : Home Bacchus - Pas de repas -
Si plusieurs chambres d’hotes Adultes Enfants Extras Prix par séjour, EUR
concernees, cliquer « ajouter 2 o0 B Saisir prix
une autre Chambre » 0u Si Sans linge de lit / sans nettoyage final

i - i A + Algyter yniel autre chambre/aopartement/orestation (. ‘et’) Linge de lit compris Prix total, EUR
OptlonS a ajOUter (menage, .
draps,...) v Conditions de réservation OK = Permettre la Nettoyage final compris

) PS,... o o réservation en ligne ? Linge de lit compris / nettoyage final compris 0.00
C“quer sur  « SaISIr. ICI IeS 2 Saisir ici les remarques pour le client \
remarques pour le client » si

- 2 Vous assurer que la case soit bien cochée pour que

vous avez un commentaire &  |SEFUNEFIINE-_G a potra

I'offre puisse étre réservable, si ce n’est pas le cas,
c’est que le paramétrage et/ou les conditions ne sont

pas respectés. Annuler

indiquer au client
Cliquer sur « continuer »
ontin




Creer une offre

= Renseigner les Créer nouvelle offre
coordonnées du
Cllent Offre Détails clients Apercu # Geérer les modéles €@

= Vous pouvez cliquer

Adresse clients
sur « plus de

. - Adresse Contact
détails » pour cocher
: Entreprise Langue Francais -
« envoi de demande P 8 -
d’évaluation » (:avis MNom / Mom test f Salutation Mrs (Madame) =
C“ent) Rue 1 25 bd Léon Blum E-mail nievre@gites-de-france-bourgogne.com
Pays / Nationalité France » [/ France - Téléphone (+33)

Puis  cliquer  sur

« continuer » CP / Ville/lieu 58000 I Nevers Q Chercher adresses clients

> Plus de détails

ﬁ ) i .
v Envoi de demande d'évaluation
¥ Intéréts client
v Offre
Salutation client Madame Langue de l'offre Francais -
GITES DE FRANCE
Cote dor - Niewre - Yonne ol ..




reer une offre

Offre personnalisée

Savigny-l&s-Beaune, 09/12/2019

Madame,

Suite & votre demande, nous avons le plaisir de vous remettre notre offre ci-aprés:

Charges et suppléments :

Chauffage réversible et climatisation selon consommation.

Rendez-vous au domaine 16 rue Chanson Maldant
Home Bacchus TEST vous propose:

- Chauffage électricité en sus

- draps et linge fournis

- Electricité non incluse

- Ménages fin séjour inclus

- Comnmerces (km) 4 - Sentiers (km) 2

- Animaux domestiques non autorisés - Maison non-fumeur
-V - WiFi

- Chauffage non inclus
- Draps gratuits

- Ménage gratuit

- Réglement en espéces

Votre séjour du 15.02.2020 au 22.02.2020 pour 7 Nuits

Dans une petite rue sans passage de ce village réputé de la cote
de Beaune, maison de la fin du 18&me en rez-de-chaussée
surélevé entigfrement rénoveée dans un esprit chic et
contemporain. Beau séjour de 30 m? avec cuisine intégrée,
espace repas et salon avec canapé convertible offrant 2
couchages supplémentaires. Cave a vins. Une chambre avec
parguet lit 160}, Une salle d'eau avec grande douche. WC sépare.
A l'étage, les propriétaires viennent de créer une trés belle suite
parentale de 50 m* comprenant 2 lits 90 jumelés en un lit 180, un
coin salon et une salle de bains avec douche, baigneoire dans la
chambre et WC séparé. Petite terrasse. Draps, ménage, linge de
toilette inclus dans les prix. Chauffage réversible et climatisation
selon consommation. Maison mitoyenne avec les propriétaires,
négociants éleveurs en Bourgogne depuis 1983 (dégustation
possible au domaine). Des parkings publics sont disponibles &
proximité car la rue est trop petite pour circuler, ce qui fait son
charme et la tranguillité du lieu. Savigny-lés-Beaune se site sur
la Route des Grands Crus, dont les Climats sont désormais
inscrits au Patrimoine mondial de I'Unesco. A 4 km de Beaune, la
capitale des Vins de Bourgogne et de ses célébres Hospices
inscrits également & ['Unesco. Nombreux restaurants et caveaux
de dégustations. Promenade dans les vignes, véloroute dans le
vignoble. C'est une petite ville trés animée avec des
manifestations tout au long de 'année : Festivals de Cinéma, de
musique, 'Cours aux jardins'... A découvrir aussi, Beaune, coté
Plage : 14 000 m*de plages, 4 bassins de baignade naturelle et
mur d'escalade.

- Lave-linge - Lave-vaisselle
- Micro-ondes -V
-WIF

Vortre offre est valable jusqu'au 16/12/2019, 16:43.

Restant & votre disposition pour tout complément d'information,
Bien cordialement,
Votre adresse

Mad
Mme Patricia CORCIA SCI VERAJU e

G ruelle Serpente, 21420 SAVIGNY LES BEAUNE
Tel.: (0033) 966841313

Portable: (0033) 614280086
qualite@gites-de-france-cotedor.com

test

25 bd Léon Blum
58000 Nevers
nievref@gites-de-france-
bourgogne.com

Plus d'informations sur notre hébergement, veuillez cliquer ici.

Annuler

= Envoyer offre

Vous assurer que le bouton « réserver

i
1 x Home Bacchus
2 Adultes, Sans linge de lit / sans nettoyage final, Pas de EUR 489,72

repas, incl. taxe de séjour

Voici I'apercgu de l'offre que recevra le client quand vous aurez cliqué sur
« envoyer offre »

Total du séjour

—

EUR 489,72

de France.

Vous recevrez copie également sur votre boite mail de cette offre
Il suffira pour le client de cliquer sur « réserver offre » s’il veut réserver le
séjour (en location directe sans commission)

GITES DE FRANCE
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offre » soit bien indiqué avant de cliquer sur
« envoyer offre », car si n’est pas présent le
client ne pourra pas réserver I’hébergement.
Signifie qu’il y a erreur de paramétrage
retourner sur les pages précédentes pour
tout vérifier ou contacter votre agence Gites



Gerer mes reservations

= Listing de toutes les réservations

.-. - fa - * - < -
Maintenance Offres/ Evaluations Modules
des données réservations complémentaire

L Réservations 2 Aide

iE Offres/réservations

@ Informations pour cette page
Apergu
Dans ce menu, toutes les réservations, demandes de réservation et options de réservation faites pour vos objets via le systéme sont listées. Sur la premiére colonne, on trouve les

Réservations numeéros de dossier, sur la suivant les types, etc... Vous pouvez redéfinir I'affichage de la liste suivant les filtres.
Dans cette liste, toutes les informations les plus importantes de chaque activité sont affichées, et sur le c6té droit vous pouvez vérifier chague ligne ou bien Iimprimer.

S Ne plus afficher cette information

Demandes d'offre
Arrivées
» Filtre Date du = Date au = Arrivée | Départ = Date n @ Info

22 Configuration étendue

. + N° Dossier - e % Client %+ Arrivée + Départ Adultesenfant Prix % Date
Modéles offres propres Tvp P
12587/1 R test, test sa, 05/12/2020 sa, 12/12/2020 k= 2/0 EUR 944,72 05/12/2019 16:14 E
Mes adresses
12580/1 R test sa, 19/09/2020 sa, 26/09/2020 = 270 EUR 634,72 05/12/2019 15:48 E

GTTES DE FRANCE ® Annuler réservation Fermer

Cote d'Or - Nievre - Yonne




Gerer mes reservations

= Link réservation directe => permet de faire la réservation location directe (concerne les hébergements en location directe et réservation partagée).
Par ce biais, vous réalisez une réservation « ferme » => bloque le planning et les tarifs ne peuvent pas étre modifiés.

- @
feratE|DESKI.Ine Gites de France Bourgogne/Cote d'Or/ Nievre
WebClient
.-v EE] - * - < -
jomm ~ Ea, *, .::, Maintenance Offres/ Evaluations Modules
. des données réservations complémentaire
Maintenance Offres/ Eualnatinn= Modules
des données réservations complémentaire Men — .
I o ~  Liens
Ma = . ®percu
Vienu = RESE ) ' ) i ]
Lien de recherche et réservation = Modules complémentaires
= Offres/réservations Module d'offres A O Informations pour cette page
percu . . ; . -
e Olr I Liens > Vous trouverez a cet endroit tous les liens utiles de votre destination.
Dans ce menu, toutes les reservations, demandes de r Ne plus afficher cette information
Réservations numeéros de dossier, sur la suivant les types, etc... Vou . . P
. . . : [ Modules complémentaires
Dans cette liste, toutes |les informations les plus impor
Offres Ne plus afficher cette information Lien de recherche et
. réservation z =
Demandes d'offre v Liens utilisateur
ArTivées Module d'offres Link Réservation directe - Home Bacchus r*
> Filtre Date du =
2 Configuration étendue % Systémes externes
. * N° Dossi N % Client .
1258711 R test, test

Mes adresses

GITES DE FRANCE
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Gerer mes reservations

= Lorsque vous avez cligué sur « link réservation directe »: vous arrivez sur un site a partir duguel vous allez faire la réservation:
1. Vous indiquez les dates de séjours, nombre de personnes et clic sur « vérifier disponibilité »

2. Cliguer sur le chariot pour confirmer puis sur « réserver » (tarif affiché inclus le montant de la taxe de s€jour)

Nota : sur le site il est indiqué « pas d’acompte, vous réglerez directement sur place » => ne vous inquiétez pas, sur la confirmation de réservation que
recoit le client il y a bien une demande d’acompte demandée.

Vérifier disponibilité Vérifier disponibilité

-

Hébergements disponibles

Home Bacchus Plus que 1 disponibles ici Votre voyage
Surface: 106 28/12/2019 jusqu’a 04/01/2020
Pigces: 3
(F'Jhambre:;:Z1 A Prix dés Home Bacchus
ersonnes: 1-

720,72 2 Adultes | Aucunrepas 720,72 €

Détails v par séjour Aucun repas
Home Bacchus
Total 720,72 €

A8 14 aduites 28 jusquia 3 Enfant(s) Choisis

Pas d'acomple

Wous réglerez directement sur place. g& Aucun repas 720,72 @ Vi -
Conditions de réservation

Pas d'annulation gratuite ! En cas d'annulation,

les CG indiguées sur |a page de réservation
s'appliqueront.

A 4

GITES DE FRANCE
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Gerer mes reservations

3. Vous rentrez les coordonnées du client

1x Home Bacchus TEST, Savigny-lés-Beaune 686,00 € Civilite* -

Home Bacchus Prénom Nom*

28/12/2019 a 04/01/2020

2 Adultes | Aucun repas Rue Lieu/ville CP
Votre récapitulatif
Conditions de réservation
Pas d'annulation gratuite ! En cas d'annulation, les CG indiquées sur la page de ;
g q bag Pays* v E-mail* 1x Home Bacchus TEST| 686,00 €

réservation s'appliqueront.

Home Bacchus

Pas d'acompte Téléoh

Vous réglerez directement sur place. EEBIEIE

Supprimer Sous-total 686,00 €
Votre message Taxe de séjour 3472 €

Pas de frais de réservation

Vos données seront transmises en utilisant la méthode standard SSL, qui encrypte les données Total 720'72 £
entre vous et nos serveurs web. Ainsi, les tiers non autorisés n'auront pas accés a vos données

personnelles comme votre nom, votre adresse ou vos données de carte de crédit.

GITES DE FRANCE
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Gerer mes reservations

3. Vous cochez les CGV et l'information sur la protection des données

4. Vous cliquez sur « réserver en ligne »
5. Le message de confirmation « merci pour votre réservation » apparait et un mail avec le contrat est envoyé au client et vous recevez également une
copie du contrat recu par le client.

Merci pour votre réservation!

Votre numéro de réservation : 12949

Paiement Madame essai
FR nevers, France
Home Bacchus TEST 720,72 € Veuillez régler le montant directement au . L L . ) A . )
fournisseur. nous nous réjouissons de votre décision en faveur de notre destination ! Vous recevrez toutes les informations concernant votre réservation par e-mail sous peu. La

confirmation vient d'étre envoyée a l'adresse e-mail suivante : nievre@gites-de-france-bourgogne.com

Vos prestations réservées:

1x Home Bacchus
Home Bacchus TEST, Savigny-lés-Beaune

|:| J'ai lu et jaccepte les conditions ci-dessous :
CGV de Accommodation Websites Bourgogne..

[ oui,jailu I Information sur la protection des données et je I'accepte. 28/12/2019 - 04/01/2020

9 ruelle Serpente, FR - 21420, SAVIGNY LES BEAUNE
Téléphone (0033) 966841313
E-mail qualite@gites-de-france-cotedor.com

Total 720,72 € Pas d'acompte
Vous réglerez directement sur place.

Conditions de réservation
Pas d'annulation gratuite ! En cas d'annulation, les CG

indiquées sur la page de réservation s'appliqueront.

Paiement

Home Bacchus TEST 720,72 € Veuillez régler le montant directement au fournisseur.

GITES DE FRANCE
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Contacts assistance

GITES DE FRANCE
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Héléne BAL

Responsable
développement

Agence Cote d'Or,
Haoute-Sadne

Tél. 03 80 4597 19

helene@accueil-vacances.com
5 rue René Char—21 000 DIJON

Marion FERRY
Responsable du
service propriétaire
Assistante de direction

Agence Cote dor,
Haute-Sadne

Tél. 03 80 45 97 17

marion@accueil-vacances.com
5 rue René Char—21 000 DIJON

Centrale de réservation 03 80 45 97 15

Aude CLENET
Adjointe de direction
Responsable Agence
Nigvre

Tél. 06 07 80 59 14

aude{@accueil-vacances.com
25 Bd Léon Blum — BP 80 - 58028 NEVERS

MNouvelle adresse & compter d’avril 2022 :

Centre d'Affaires CAMPUS, 2 rue des Minotiers
58200 COSME-COURS-SUR-LOIRE

Nadine THOMAS

Directrice

Agence Yonne

d-H»
Tél. 03 86 46 01 39

n.thomas@yonne.chambagri.fr
14 B rue Guynemer - 89000 AUXERRE

www.gites-de-france.com
www.accueil-vacances.com/qdf



