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Donnees generales: generalites

L'onglet « Généralités »

) . o=~ - *- @- -
d eS d O n n ees g en eral eS Maintenance Off%]esl Evaluations Décomptes :Ifdules

des données réservations complémentaire

Les horaires d’arrivée [ = Données générales Home Bacchus TEST » Aide
départ standards sont:  [EYTRS. A
arrivée 16h / départ 10h. Apercu

Si vous souhaitez des

horaires (o [Tl =  Disponibilités & prix
contacter votre Relais qui Calendrier
apportera Ies modrﬁca“ons Maintenance période Indications pour amélioration de la qualité des données (Score) £

@ Informations pour cette page

Vous pouvez trouver ici les informations générales et les paramétres concernant votre prestation.

Me plus afficher cette information

Copier période O Position carte pas définie ! # Vérifier
DéS IorS QU’" y a Ie bo Uton Paramétres par défaut © E-Mail manquant ! # Vérifier
« EDITER » => VOUS avez © URL site du prestataire pas indiqué ! # Vérifier
la main pour modifier vous- Données de base
meme Ies InfOI’matlonS. ponnées générales Généralités Adresse Informations hote Configuration paiements Texte CGV Cartes et distances Divers

Dans le cas présent, vous Descriptifs
pouvez modifier votre mail Images & vidéos S —
de contact . Equipement Nom: Home Bacchus TEST

Site: http:/fwww.pgvf.fr . L
Egalement  pour les Lis: 4 » Lits = capacité
propriétaires CTOI = Produits ggiﬁiindﬁ 15-00 — mo: Unités = 1 pour gite / le nombre de chambres pour les
réservation partagée, Hébergements Check-out dés: 10:00 jusqu: 000 Chambres d’hotes
indiquer sur quel numéro
de portable recevoir les S S ITE R Communication @ Info | # Editer
avis de réservaﬂon par Ia Maintenance interface Communication préférée via: E-mail: qualite@gites-de-france-cotedor.com

Info SMS aprés réservation: (0033) 6 14 28 00 86

centrale de réservation Lien de recherche et
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Donnhees generales: adresse

M Données de base

Généralités Adresse Informations hite Configuration paiements Texte CGV Cartes et distances Divers

Descriptifs Y
Images & vidéos &\l - .
& Adresse 1 # Editer
Equipement Home Bacchus Téléphone: (0033) 25616516156 + Adresse prestation
Madame Portable: (0033) 15619841616
9 ruelle gualite@gites-de-france-cotedor.com
k= Produits 21420 SAVIGNY LES BEAUNE France
Hébergements
Adresse 2 # Editer
% Configuration étendue Madame Mme Patricia dks,w.IEZ qualite@gites-de-france-cotedor.com « Adresse propriétaire
. . 16 rue Chanson v Adresse locataire
Maintenance interface N .
21420 dijon France + Adresse facturation

+ Decompte enregistrement prestataire
+ Adresse clé

Lien de recherche et
réservation

L’'onglet « Adresse » des données géneérales:

Adresse 1 (adresse de la prestation) => adresse de I'hébergement (gite, chambre d’hétes,...). Pour modifier 'adresse ou mail ou téléphone, cliquer
sur « Editer » , procéder aux modifications et enregistrer.
Adresse 2 (adresse du propriétaire) => bien souvent englobe également les autres types d’adresse. Si ce n'est pas le cas, des adresses différentes

peuvent étre créées.

Pour information: adresse locataire (= adresse de contact); adresse facturation (= adresse ou sont envoyées les factures — a utiliser dans le cas de sociétés); décompte
enregistrement prestataire (adresse a laquelle les factures de commissions seront envoyées); adresse clé (= adresse du mandataire: la personne de contact sur place qui se
chargera de I'accueil / sortie, ...)
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Donnees generales: informations hote

M Données de base

Généralités Adresse Informations hote Configuration paiements Texte CGV Cartes et distances Divers

Descriptifs “'

[Er e Ici, vous pouvez insérer des images / descriptifs pour Madame Mme Patricia dks,ww.|[EZ

Equipement
Image hote
k= Produits
Hébergements @ Info
© Télécharger image
&2 Configuration étendue
Maintenance interface
Descriptif hote © Info

Lien de recherche et
réservation + Ajouter descriptif hdte

L’'onglet «informations hote » des données générales:

Image hote : permet de télécharger une photo de vous

Descriptif hote: permet d’intégrer une phrase de présentation vous concernant pour les hotes.
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Jonnees generales: con

M Données de base

Généralités Adresse Informations hote Configuration paiements Texte CGV Cartes et distances Divers

Descriptifs

Images & vidéos
Banque pour acompte

Equipement
Standard Pays Nom banque Numéro de compte IBAN
k= Produits v France Société Générale @ FR76100
Hébergements

= Saisir nouvelle coordonnées bancaires

©2 Configuration étendue

Maintenance interface Cartes de crédit acceptées pour acompte
Lien de recherche et v VISA
réservation

Paramétres calendrier iCal - P
Infos paiement dans équipements

« Cartes de crédit ' Chéque « Réglement en espéces
« Virement " ANCV « Chéque cadeau

L’'onglet « configuration paiements » des données genérales:

© Info

# Editer

© Info

© Info

Pour les propriétaires en service de réservation et en réservation partagée, tous les moyens de paiement sont indiqués car acceptés par la centrale de

réservation.

Vous avez la possibilité de modifier ou intégrer les coordonnées de votre RIB (valable aussi pour les propriétaires en location directe pour les virements

des clients).
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Donnees generales: texte CGV et D

M Données de base

Généralités Adresse Informations hote Configuration paiements Texte CGV Cartes et distances Divers

Descriptifs A‘
Images & vidéos ® CGV (texte pour intermédiaire) g
Equipement CGV (texte pour organisateur)
CGV (texte pour intermédiaire) @ Info
k= Produits

L’'onglet « texte CGV » et « Divers » des données générales:

M Données de base

Généralités Adresse Informations hote

Descriptifs
Images & vidéos \

E Liens @ Info
Equipement

=+ Ajouter un lien

Configuration paiements Texte CGWV Cartes et distances Divers

= Produits

Hébergements

Documents @ Info
¥} Configuration étendue
Maintenance interface
Lien de recherche et
réservation » Déposez les fichiers a télécharger (ou cliquez
Parameétres calendrier iCal ici)

&
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Donnees generales: cartes et distances

M Données de base

’
Longlet « cartes et
Généralités Adresse Informations hdte Configuration paiements Texte CGV Cartes et distances Divers

distances »  des Descrinti
ptifs P
N

données générales: »
Images & videos Choisir position dans carte @ Info
. L - . Equipement
Si | hel;)ergemenft lj eSt Plan  Satellite e
pas bien localise, il  |—_G_ "o ",
S U fflt d e . .o“‘x' Q{)U‘rr"rﬂr}d z
o . Hébergements oy g
puis de cliquer “ /
sur « , Sauvegarder # Configuration étendue - L i f?
coordonnées _ _ P = I _,
y h| Ues » Maintenance interface aty, g £ £
eogra . . s < g
g g p q Lien de recherche et " IS -~ Rue Bty £ & ﬁ?}!
réservation b"%s bﬁ & Q_;
SI Ia dIStance de Parameétres calendrier iCal N 4%*‘ ey, {
I'hébergement aux . T 2 g +
différents points Rue du [_:-w{."“-'frf%. Savigny-lés-Beaune@ """"ff«-é.-.,.-{r_c;% g -
d’intérét n’eSt pIuS GO gle r\‘;_‘Eﬁ}l-lze B DannéescanugraphiquB@m20 Conditions d'utilisation  Signaler une erreur cartographigue

CorreCte, en Cl|quant N/S 47,0640474657 Q/E 4,8190697079 B Sauvegarder coordonnées géographiques

sur « éditer » vous
pouvez modifier la
@ Info | # Editer

distance Distance

+ Activités sportives, Golf, (km) 8,0
v Activités sportives, Randonnée / Sentiers, (km) 2,0
+ Centre commercial, Commerces, (km) 4,0

+ Activités sportives, Equitation, (km) 8,0
+ Activités sportives, Piscine, (km) 4,0

+ Activités sportives, Voile, (km) 8,0

+ Lieu, Forét, (km) 2,0

v Activités sportives, Baignade, (km) 8,0
« Activités sportives, P&che, (km) 2,0

+ Activités sportives, Tennis, (km) 8,0
« Gare, Gare, (km) 4,0

Info emplacement dans équipements @ Info
« Gare (km) (4) + Baignade (km) (8)

=y + Commerces (km) (4)
G I T E S D E FRAN( LT E LT ¥ Forét (km) (2) ¥ Golf (km) (8)
v Péche (km) (2) + Piscine a proximité (km) (4) + Sentiers (km) (2)

Cote d'Or - Nievre - Yonr « Tennis (km) (8) + Voile (km) (8)



Descriptifs : descriptif hebergement

@ - Descriptif hébergemegt

Descriptif conditions Descriptif arrivée/check-in

Maintenance Offres/
des donnée= réservations @ Info | w Replier les groupt

= Frangais
B Maintenance des données v Description standard
"~
Apercu Dans une petite rue sans passage de ce village réputé de la cote de Beaune, maison de la fin du 18&me en rez-de-chaussée surélevé entiérement rénovée dans un esprit chic et

L’onglet descriptif

contemporain. Beau séjour de 30 m? avec cuisine intégrée, espace repas et salon avec canapé convertible offrant 2 couchages supplémentaires. Cave a vins. Une chambre avec

h 7 b . parquet (lit 160). Une salle d'eau avec grande douche. WC séparé. A 'étage, les propriétaires viennent de créer une trés belle suite parentale de 50 m2 comprenant 2 lits 90 jumelés en
e erg em ent ». @ Disponibilités & prix un lit 180, un coin salon et une salle de bains avec douche, baignoire dans la chambre et WC séparé. Petite terrasse. Draps, ménage, linge de toilette inclus dans les prix. Chauffage
réversible et climatisation selon consommation. Maison mitoyenne avec les propriétaires, négociants éleveurs en Bourgogne depuis 1983 (dégustation possible au domaing). Des v
Calendrier
Pour les propriétaires en service e ey
de réservation et en réservation SRS, i
partagee! Ie descrlptlf eSt tradl'“t Paramétres par défaut w Description standard

en anglais et en allemand.

In a small street without passage of this famous village of the coast of Beaune, home of the end of the 18th in raised ground floor entirely renovated in a chic and contemporary spirit.

T Données de base Beautiful living room of 30 m2 with fitted kitchen, dining area and lounge with sofa bed offering 2 additional beds. Wine cellar. A room with Office of Public Prosecutor (bed 160). A
bathroom with large shower. Separate WC. Floor with a large suite with 2 beds 90 twin, a seating area and a bathroom with shower, bath and separate toilet. Small terrace. Sheets,
Données générales cleaning, towels included in the price. Reversible heating and air conditioning according to consumption. Terraced house with the owners, breeders traders in Burgundy since 1983
(possible tasting at the estate). Public car parks are available nearby because the street is too small to circulate, which makes its charm and the tranquility of the place. Savigny-lés- v
Descriptifs
Images & vidéos
Equipement Allemand

~ Description standard

In einer kleinen StralRe ohne Durchgang dieses beriihmten Dorfes an der Kiste von Beaune, am Ende des 18. Jahrhunderts in einem Erdgeschoss gelegen, das vollstandig und schick

und modern eingerichtet wurde. Schénes Wohnzimmer von 30 m2 mit Einbaukiche, Essbereich und Wohnzimmer mit Schlafsofa mit 2 zusatzlichen Betten. Weinkeller Ein Zimmer mit
Staatsanwaltschaft (Bett 160). Ein Badezimmer mit groBer Dusche. WC getrennt. Etage mit einer grofen Suite mit 2 Betten 90 Zweibettzimmer, einer Sitzecke und einem Badezimmer

mit Dusche, Badewanne und separatem WC. Kleine Terrasse Bettwasche, Reinigung, Handticher im Preis inbegriffen. Reversible Heizung und Klimaanlage nach Verbrauch. Reihenhaus
mit den Besitzern, Zichterhandlern in Burgund seit 1983 (Verkostung auf dem Landgut maglich). Offentliche Parkplétze stehen in der Nahe zur Verfigung, da die Strale zu klein ist, v
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Descriptifs . descriptif conditions

Descriptif hébergement Descriptif conditions

Descriptif arrivée/check-in

jom ~ EE] -
Maintenance Offres/

L’Ong|et d eSC r| pt|f des donnéer réservations
conditions »: Francais

~ Description standard
[E Maintenance des données

On y met toutes les options et Aperc Charges et suppléments :

ChargeS de I’hébergement Chauffage réversible et climatisation selon consommation.
(ménage, ChaUﬁage’ électr|C|té’ @ Disponibilités & prix

animal, location linge de lit, linge Calendrier

de toilette, table d’hotes, ...). Maintenance période

Copier période

Paramétres par défaut

M Données de base
Données générales
I Descriptifs

Images & vidéos

Equipement

GITES DE FRANCE
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Equipement : Equipements hebergeur

Ces données vous sont
indiguees a titre
d’'information, pour toute
modification a apporter a
ces données, contacter
votre agence Gites de
France.
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des données
I & v

= @

Maintenance Offres/

Apergu

Disponibilités & prix
Calendrier
Maintenance période
Copier période

Paramétres par défaut

Données de base

Données générales
Descriptifs

Images & vidéos

réservations

Maintenance des données

Equipement Home Bacchus TEST

O Informations pour cette page

Vous pouvez maintenir ici les équipements de votre objet et de vos chambres/appartements.

Ne plus afficher cette information

® Equipements hébergeurs

Equipement

Equipements produits

~ Langues étrangéres

v Allemand

~ Cautions pour les locataires

Autres critéres::

+ Caution (300)

v Charges

+ Chauffage électricité en sus
+ Draps gratuits
+ Ménages fin séjour inclus

~ Types de paiement acceptés

v Cartes de crédit
+ Virement

Autres critéres::

+ ANCV

~ Situation

+ Commerces (km) (4)
+ Equitation (km) (8)
+ Péche (km) (2)

« Tennis (km) (8)

v Installations de I'établissement

+ Animaux domestiques non autorisés

+ Meubles de jardin
~ TV

+ Anglais

+ Chauffage non inclus
+ Electricité non incluse

« Chéque

+ Chéque cadeau

« Gare (km) (4)
« Forét (km) (2)
+ Piscine a proximité (km) (4)
+ Voile (km) (8)

+ Climatisation
+ Terrasse

w Replier les groupes # Montrer tc

v Francais

+ draps et linge fournis
v Ménage gratuit

v Réglement en espéces

+ Baignade (km) (8)
« Golf (km) (8)
« Sentiers (km) (2)

+ Maison non-fumeur
v WiFi



Equipement : Equipements hebergeur

jomm - - Equipement  Home Bacchus TEST 2 Aide

Maintenance Offres/
desdonnées  réservations O Informations pour cette page

A\

Vous pouvez maintenir ici les éguipements de votre objet et de vos chambres/appartements.

Ne plus afficher cette information

5] Maintenance des données

Apergu Equipements hebergeurs

® Equipements produits Home Bacchus -

{21 Disponibilités & prix

Calendrier

. . Indications pour amélioration de la qualité des données (Score) 2
Maintenance période

. .. © Pas d'équipements saisis !
Copier période aHip

Paramétres par défaut

w Replier les groupes = # Montrer tous

(T Données de base v Equipement des chambres/app.

« Lave-linge + Lave-vaisselle « Micro-ondes

Données générales v TV v WIFI

Descriptifs

Images & vidéos

Ces données vous sont indiquées a titre d’'information, pour toute modification a ces informations, contacter votre
agence Gites de France.
GITES DE FRANCE
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Avisc_lients - Evaluations

.- - EE] - * - 4 -
Maintenance Offres/ Evaluations Modules
des données réservations complémentaire
Menu = A ‘

pefcu

[ Evaluations

Apercu des évaluations

Evaluations Le gite (N @ Voir les détails
Résume score @ ; Excellent Types de visiteurs
Evaluation moyenne O i Couple 58 9% (15)
Nombre d'évaluations 26 with Family 31 % (8)
Recommandé 92 % (24) With Friends 12 % (3)

Dans I'onglet « Evaluations », vous trouverez la synthése des avis recus (moyenne, nombre d’avis, statistique sur
le type de clientéle).

Pour avoir la visibilité de 'ensemble des avis clients, il faut cliquer sur « voir les détails »
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AvVis clients : Evaluations
% Filtre Date du B Date au B ﬂ © Info

+ Pseudonyme + Type de client ~ Recommander 4+ Evaluation moyenne Satisfaction s Date

Charles (- o With Family Cui | =0 ; Excellent 21/01/202017:27
\

Marina O Q\Jith Family Oui B o ; Excellent 01/11/2019 1:00

Un pécheur (- Couple Cui B o0 ; Excellent 171042019 2:00

AW O Couple Oui B o0 ; Excellent 03/10/2019 2:00

dmf - Couple Oui B o w Excellent 30/08/2019 2:00

En cliquant sur la bulle, vous verrez I'avis entierement et pourrez apporter une réponse. S’il n’y a pas de bulle,

cela signifie que le client a noté sans laisser de commentaires.
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AvVIs clients : Evaluations

v Questions & note d'évaluation @ Info

En ayant C|iC]Ué SU.I' la bU”-e, VQUS Question Point Valeur évaluation (wp Excellent
avez acces au détail de l'avis client o :
(notation et commentaire) et vous Rapport qualité/prix 575 Evaluation moyenne o
pouvez app,orter une réponse dans I_e Propreté 5/5 Recommandé oui
cadre « réponse au client » puis

. Confort 5/5
« enregistrer »

Qualité daccueil 5/5

Votre réponse paraitra sur le site
Gites de France sous l'avis du client.

v Commentaire client

Endrait idéal pour se reposer, hameau trés charmant. Nous adorons le Morvan et ce gite est parfait.

v Réponse au client @ Info

”~
G I T E S D E F RAN C E Fermer Enregistrer commentaire pour client
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Contacts assistance

GITES DE FRANCE

Cote d'Or - Nievre - Yonne

Héléne BAL

Responsable
développement

Agence Cote d'Or,
Haoute-Sadne

Tél. 03 80 4597 19

helene@accueil-vacances.com
5 rue René Char—21 000 DIJON

Marion FERRY
Responsable du
service propriétaire
Assistante de direction

Agence Cote dor,
Haute-Sadne

Tél. 03 80 45 97 17

marion@accueil-vacances.com
5 rue René Char—21 000 DIJON

Centrale de réservation 03 80 45 97 15

Aude CLENET
Adjointe de direction
Responsable Agence
Nigvre

Tél. 06 07 80 59 14

aude{@accueil-vacances.com
25 Bd Léon Blum — BP 80 - 58028 NEVERS

MNouvelle adresse & compter d’avril 2022 :

Centre d'Affaires CAMPUS, 2 rue des Minotiers
58200 COSME-COURS-SUR-LOIRE

Nadine THOMAS

Directrice

Agence Yonne

d-H»
Tél. 03 86 46 01 39

n.thomas@yonne.chambagri.fr
14 B rue Guynemer - 89000 AUXERRE

www.gites-de-france.com
www.accueil-vacances.com/qdf



